Starostwo Powiatowe w Grajewie informuje, iz zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 .
o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U.z2024 r. poz. 1534), w 2026 roku na terenie powiatu grajewskiego uruchomiono dwa punkty,
w ktérych udzielana jest nieodptatna pomoc prawna, S$wiadczone jest nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, w tym nieodptatne mediacje t;.:

1. Punkt w Grajewie zlokalizowany w budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Wojska
Polskiego 74 C obstugiwany przez prawnikéw wskazanych przez Izbe Adwokacka w Biatymstoku
i Rade Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Biatymstoku:

1) poniedziatek - godz. 13:00 — 17:00 — adwokat (nieodptatna pomoc prawna),
2) wtorek - godz. 8:00 — 12:00 — radca prawny (nieodptatna pomoc prawna),

3) $roda - godz. 8:00 — 12:00 — adwokat (nieodptatna pomoc prawna, przy czym w godzinach od
8:00 do 10:00 udzielana jest nieodptatna mediacja w przypadku braku zgtoszen dotyczacych
mediacji, w tym czasie Swiadczona jest nieodptatna pomoc prawna),

4) czwartek - godz. 8:00 — 12:00 — radca prawny (nieodptatna pomoc prawna przy czym
w godzinach od 8:00 do 10:00 udzielana jest nieodptatna mediacja w przypadku braku
zgtoszen dotyczacych mediacji, w tym czasie S$wiadczona jest nieodptatna pomoc prawna),

5) piatek - godz. 8:00 — 12:00 — radca prawny (nieodptatna pomoc prawna).

2. Punkt mobilny (po jednym dniu w tygodniu na terenie kazdej gminy, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy); obstugiwany przez prawnikéw wskazanych przez Stowarzyszenie SURSUM
CORDA, z siedzibg w Nowym Saczu:

1) poniedziatek - godz. 8.00 - 12.00 - Urzagd Gminy Radzitéw, Plac 500-lecia 14, 19-213 Radzitéw
— adwokat (nieodptatna pomoc prawna),

2) wtorek - godz. 8.00 - 12.00 — Biblioteka Centrum Kultury w Szczuczynie, ul. tomzynska 11, 19-
230 Szczuczyn — adwokat (nieodptatna pomoc prawna),

3) $roda - godz. 10.00 - 14.00 - Gminna Biblioteka Publiczna w Rudzie ul. Szkolna 1, 19-200
Grajewo — doradca obywatelski, mediator, magister prawa (nieodptatna pomoc prawna,
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, nieodptatne mediacje),

4) czwartek - godz. 11.00 - 15.00 — Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Warszawska 9, 19-206
Rajgréd — doradca obywatelski, mediator, magister prawa (nieodptatna pomoc prawna),

5) piatek - godz. 8.00 - 12.00 - Szkota Podstawowa w Wasoszu, ul. Piaskowa 13, 19-222 Wasosz —
adwokat (nieodptatna pomoc prawna).

6)
Nieodptatna mediacja swiadczona jest:

e wdrodyiczwartki od godz. 8:00 do 10:00 w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Grajewie,

e wsrody od godz. 10:00 do 14:00 w Gminnej Bibliotece Publicznej w Rudzie.



Nieodptatne poradnictwo obywatelskie Swiadczone jest w srody:
e od godz. 10:00 do 14:00 w Gminnej Bibliotece Publicznej w Rudzie.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
lub nieodptatnej mediacji odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdwieniu terminu wizyty.

Zapisy na wizyty przyjmowane s3:
e pod numerem telefonu: 86 273 84 60 (w godzinach 7:30 — 15:30),
e e-mailem: npp@starostwograjewo.pl,
e ON-LINE pod adresem https://np.ms.gov.pl/podlaskie/grajewski ,

e w formie papierowej drogg pocztowa na adres: Starostwo Powiatowe w Grajewie ul.
Strazacka 6B; 19-200 Grajewo.

Dokonujac zgtoszenia osoba uprawniona informuje o wyborze sposobu udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej albo swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego osobiscie w punkcie
lub za posrednictwem $rodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowa, ktdre nie moga stawic sie w punkcie osobiscie
oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2023 r. poz. 20),
moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub swiadczone nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, rowniez przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych oséb lub w miejscu
wyposazonym w urzadzenie utatwiajace porozumiewanie sie z osobami doswiadczajgcymi trudnosci
w komunikowaniu sie, lub w miejscu, w ktérym zapewnia sie mozliwosc¢ skorzystania z pomocy
ttumacza jezyka migowego, lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb tych oséb.

Osoba, ktdra zgtosi potrzebe komunikacji za posrednictwem srodkdw porozumiewania sie
na odlegtos¢, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej sktada staroscie, w formie
papierowej, elektronicznej lub ustnej oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej
pomocy prawnej oraz wskazuje okolicznosci uzasadniajgce takg wizyte.

Osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej, po otrzymaniu od starosty drogg elektroniczng
danych kontaktowych osoby uprawnionej, porozumiewa sie z nig w umoéwionym terminie.

Kto moze otrzymac pomoc?

Kazda osoba nie bedgca w stanie pokryc¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, znajdujaca sie
w trudnej sytuacji zyciowej (pomoc udzielana miedzy innymi w sprawach majgtkowych, socjalnych,
mieszkaniowych, rodzinnych, czy pracowniczych), w tym osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa
dziatalnos$¢ gospodarczg niezatrudniajgca innych osdb w ciggu ostatniego roku.

Osoba uprawniona przed uzyskaniem pomocy sktada pisemne lub ustne o$wiadczenie, ze nie
jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, a osoba korzystajgca z pomocy w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej dodatkowo sktada oswiadczenie o niezatrudnianiu innych
0s6b w ciggu ostatniego roku. Oswiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczgcej nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Przed udzieleniem nieodptatnej pomocy prawnej mozna zazgdac¢ od osoby uprawnionej
okazania dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢.



Pomoc udzielana osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, ktéra

W ciggu ostatniego roku nie zatrudniata innych oséb, stanowi pomoc de minimis.

Zakres udzielanej nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
nieodptatnej mediacji:

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1)

5)

poinformowanie o obowigzujgcym stanie prawnym oraz o przystugujgcych prawach
i obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub sagdowo-administracyjnym,

wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego,

przygotowanie projektu pisma w tych sprawach, z wytgczeniem pism procesowych
w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sagdowym i pism w toczgcym sie
postepowaniu sgdowo-administracyjnym,

nieodptatng mediacje,

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w réznych rodzajach postepowan.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

1) dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do

podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych

na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu;

2) w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego

realizacji;

3) nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych

i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego;

4) nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.

3. Nieodptfatna mediacja obejmuje:

1)

5)

poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie
karnej;

przeprowadzenie mediacji;

udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych sad lub inny organ wydaty postanowienie
o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego oraz zachodzi uzasadnione
podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.



Mozliwo$¢ wyrazenia opinii o uzyskanym swiadczeniu

Osoby uprawnione do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego majg mozliwos¢ anonimowego wyrazenia opinii o udzielonej pomocy
lub poradzie poprzez wypetnienie karty pomocy czes¢ B.

Formularze opinii (karta pomocy cze$¢ B) znajdujg sie przy urnach ustawionych w punktach
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz na stronie:
https://bip.starostwograjewo.pl/.

Opinie mozna przekazaé:

e bezposrednio po udzielonej pomocy — poprzez wypetnienie karty pomocy czes¢ B i umieszczenie
jej w zamknietej urnie, znajdujgcej sie w miejscu przeznaczonym dla oséb oczekujgcych na pomoc;

¢ w dowolnym terminie, w jeden z ponizszych sposobdéw:
- telefonicznie — pod numerem: 86 273 84 60;
- za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej — na adres e-mail: npp@starostwograjewo.pl;
- listownie — na adres: Starostwo Powiatowe w Grajewie ul. Strazacka 6B 19-200 Grajewo

Wiecej informacji na temat nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej mozna znalez¢ na stronie internetowe;j:
https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc/np



