Zasady pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych nie sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci
cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest takze zapobieganie trudnym sytuacjom
zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia
0sOb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.

Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzgdowej (minister wiasciwy do
spraw zabezpieczenia spotecznego, wojewodowie) i samorzadowej (marszatkowie
wojewoddztw, starostowie na poziomie powiatow oraz wojtowie, burmistrzowie lub
prezydenci miast na poziomie gmin). Organy te, realizujgc zadania pomocy
spotecznej, wspoétpracujg na zasadzie partnerstwa z organizacjami spotecznymi
i pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi
oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej sg obowigzane do wspétdziatania
W rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.

Kto ma prawo do swiadczen?

Prawo do $wiadczeh z pomocy spotecznej, jezeli umowy miedzynarodowe nie
stanowig inaczej, przystuguje:

1. Osobom posiadajgcym obywatelstwo polskie, majgcym miejsce zamieszkania
i przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Cudzoziemcom majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

o ha podstawie zezwolenia na pobyt staty, zezwolenia na pobyt rezydenta
dtugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy
udzielonego w zwigzku z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1
pkt 1 lit. ¢ lub d lub w art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013
r. o cudzoziemcach, lub w zwigzku z uzyskaniem w RP statusu uchodzcy
lub ochrony uzupetniajgce;j,

o W zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze
wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany — w formie
schronienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku celowego.

3. Majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej,
panstw cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA)
— stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederaciji
Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin, posiadajgcym prawo pobytu lub prawo
statego pobytu na terytorium RP.



Prawo do swiadczen w formie interwencji kryzysowej, schronienia, positku,
niezbednego ubrania oraz zasitku celowego przystuguje rowniez cudzoziemcom
przebywajgcym na terytorium RP na podstawie zaswiadczen lub zezwolen, o ktérych
mowa w art. 170 i art. 176 ustawy o cudzoziemcach, a takze okreslonym grupom
obywateli UE i ich rodzin posiadajgcym odpowiednie zaswiadczenia (art. 41a ust. 1).

Glowne cele pomocy spotecznej:

e Wsparcie o0sob i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej,
doprowadzenie — w miare mozliwosci — do ich zyciowego usamodzielnienia
i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

o Zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla o0so6b
nieposiadajgcych dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym
i osobom niepetnosprawnym.

e Zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom
i rodzinom o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia.

e Zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii
spotecznej, w tym przemocg domowa.

« Integracja ze srodowiskiem oséb wykluczonych spotecznie.

o Stworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Pomoc spoteczna polega w szczegdélnosci na:

przyznawaniu i wyptacaniu swiadczen,

pracy socjalnej,

prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spotecznej,

realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

e rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

Zasady udzielania pomocy spotecznej
Swiadczenia pomocy spotecznej udzielane sg na wniosek:

e 0soby zainteresowanej,

e jej przedstawiciela ustawowego,

e innej osoby, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego.

Pomoc spoteczna moze by¢ takze udzielana z urzedu.

Osoba lub rodzina ubiegajgca sie o pomoc spoteczng moze zgtosi¢ sie do osrodka
pomocy spotecznej (OPS/MOPS/GOPS) w miejscu zamieszkania (o$rodki znajdujg sie
w kazdej gminie). Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy wymagajg
uprzedniego przeprowadzenia przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego. Decyzje w sprawach swiadczen pomocy spotecznej wydawane sg
w formie pisemnej. Od kazdej decyzji stuzy prawo odwotania.



Kryteria dochodowe i podstawa prawna

Prawo do swiadczenh pienieznych przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane
dochody nie przekraczajg kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prog
interwencji socjalnej.

Zgodnie z najnowsza weryfikacja kryteriow, progi dochodowe uprawniajgce
do swiadczen z pomocy spotecznej wynosza:

« Dla osoby samotnie gospodarujgcej — dochod nieprzekraczajacy 1 010,00 zi.
e Dla osoby w rodzinie — kwota 823,00 zt na osobe.
e Dochod z 1 ha przeliczeniowego wynosi obecnie 459,00 zt.

Maksymalna kwota zasitku statego wynosi aktualnie 1 229,00 zf.

Rada gminy, w drodze uchwaty, moze podwyzszy¢ kwoty uprawniajgce do zasitkdw
okresowego i celowego.

Pomoc spofeczna funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2026 r. poz. 701).



